
電話によるお薬処方のご案内  

 

新型コロナウイルス感染症対策に伴い、アレルギー性鼻炎（花粉症）、舌下免

疫療法、めまい、耳鳴り等でいつもと同じお薬を希望される場合は、電話によるお

薬の処方を承ります。 

 電話での処方をご希望の方は、診察券とお薬手帳等をお手元にご用意の上、

下記時間内にお電話ください。 

電話受付時間 ： 平日 9：00～12：00、15：30～19：00 

（土曜日・休診日を除く） 

 

 お薬は翌日以降の診療時間中のお渡しになります。 

 電話でご本人確認のほか、希望されるお薬、体調変化の有無、他院での服

薬変更の有無、お受け取り予定日時等をお伺いいたします。 

 予定日時に、診察券と保険証を持参のうえご来院ください。 

 医師が対面診療を必要だと判断した場合は、電話での処方をお断りする場

合がございます。 

 

 

ご利用にあたっての注意事項 

※ 窓口でお薬のみのご希望は承れません。当日お薬をご希望される場合は、

通常通り診療を受けていただいた上で処方致します。 

※ 土曜日は診療が混みあうため、電話によるお薬処方の受付は致しません。 

前日までにお電話頂き、土曜日にお受け取り頂くことは可能です。 

※ 急用などでお受け取り日時を変更される場合は、予めご連絡をお願いいたし

ます。 

 

稲川耳鼻咽喉科 （☎0584-75-3387）  


